
 
 



Приложение №1 

к приказу №32 от 14 января 2019 года 

  
 

ПЛАН 

 мероприятий по устранению недостатков, 

 выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБДОУ ДС №16 «Ивушка» 
(наименование организации) 

на 2019 год  

 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией (показатель 

качества работы) 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности 

 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия
 2
 

реализованные мероприятия 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

МБДОУ  ДС № 16 «Ивушка» 

II. Комфортность условий предоставлений услуг и доступности их получения 

1. Наличие дополнительных 

образовательных программ 

Проведение мониторинга 

востребованности 

реализации  

дополнительных 

образовательных 

программ 

2019 год  

Заведующий, 

 Будкова Ольга 

Семеновна   

  

2. Условия для индивидуальной 

работы с обучающимися 

Изучить запросы 

родителей (законных 

представителей) по 

вопросу востребованности 

организации 

индивидуального обучения 

по индивидуальному 

учебному плану и при 

необходимости 

реализовать  

2019 год  

Заведующий, 

 Будкова Ольга 

Семеновна   

  



3 Наличие условий организации 

обучения и воспитания обучающихся 

с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов 

1.Создание элементов 

безбарьерной среды. 

2.Выявление детей с ОВЗ, 

детей-инвалидов. 

3. По результатам 

мониторинга привлечение 

специалистов. 

2019 год  

Заведующий, 

 Будкова Ольга 

Семеновна   

  

V. Удовлетворенность качеством оказания услуг 

1. Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворѐнных 

материально-техническим 

обеспечением организации, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг 

Проведение мониторинга 

удовлетворѐнности среди 

родителей (законных 

представителей);  

Реализация мероприятий 

при необходимости 

2018-2019 

учебный год 

 

Заведующий, 

 Будкова Ольга 

Семеновна   

  

 

 

 

 

 

 

 

 


